Handlungsfelder der Lokalen Agenda 21 fiir Berlin

3.4 Sicherheit

Das subjektive Sicherheitsgefiihl der Ber-
linerinnen und Berliner ist nicht homogen.
Wahrend es in vielen Bereichen der Stadt mit
gut bewertet wird, ist es in einigen Orts- und
StralRenteilen unakzeptabel schlecht. Biirger
flhlen sich bedroht oder werden tatsachlich
angegriffen, beispielsweise durch ,Jacken-
abziehen”, Erpressungen unter Kindern und
Jugendlichen und Gewalt in 6ffentlichen

Verkehrsmitteln. Ein weiteres Problem stel- Die Kriminalitat in Berlin sinkt: Vorsorge und Aufmerksamkeit
len Einbriiche und insbesondere die Gewalt von Biirgern und Polizei tragen dazu bei, dass diese gute
innerhalb der Familie dar. Entwicklung sich fortsetzt.

Qualitatsziele

Die Berliner flihlen sich im 6ffentlichen und privaten Raum jederzeit sicher. Gewalttatiges
Handeln wird weder in der Offentlichkeit noch in der Privatsphare akzeptiert. Die alltaglichen
Umgangsformen sind von Toleranz, Hilfsbereitschaft, Riicksichtnahme und Verantwortung
gepragt. Die individuelle Verantwortung fir das Gemeinwesen und die Nachbarschaft

ist hoch. Die 6ffentlichen Préaventions- und Hilfsangebote sind bekannt und werden

durch nachbarschaftliche Aufmerksamkeit erganzt.

Handlungsziele

B Reduzierung der bekannt gewordenen Straftaten um 30 %.

B Halbierung der bekannt gewordenen Gewaltdelikte.

B Reduzierung des Anteils der Menschen, die sich unsicher fiihlen, um 30 %.

B 90 % aller bekannt gewordenen Falle hauslicher Gewalt werden 2015 angezeigt.

MaRBnahmen

B Die Praventionsarbeit gegen Gewalt wird fortgesetzt. Hierzu gehort eine verbesserte
Information Uber das bestehende Angebot.

I Die Antigewaltprogramme in den Schulen werden fortgesetzt, das Mediatorentraining
fur Schuler wird ausgebaut.

Antigewalt- und Sicherheitsprogramme flr altere Menschen und Frauen werden erweitert.

B Frauenhduser und andere Zufluchtsorte fr Frauen, Kinder und Jugendliche werden erhalten.

I Bestehende MaRnahmen zur Steigerung des Selbstwertgefiihls der Betroffenen sowie
zur Forderung eines selbstbestimmten Lebens werden beibehalten und ausgebaut.

B Die Praventionsmafinahmen sowie die Zusammenarbeit der Stadt mit den Verkehrs-
betrieben zur Sicherheit in Bahnhofen werden fortgefiihrt und intensiviert. Gleiches
gilt fur die Beratung zur Verhinderung von Einbriichen sowie die Zusammenarbeit der
Verwaltung mit der Polizei.
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Ehrenamtliche
Arbeit fiir ein
schones, lebens-
frohes Stadtbild.

1. Problembeschreibung

Die Diskussion Uber die gesellschaftliche
Entwicklung ist davon gepragt, dass die
Birgergesellschaft ein hoheres Mal an
Eigenverantwortung und Mitgestaltung
fordert, andererseits aber das langerfristige
Engagement in Parteien und Verbanden im-
mer mehr abnimmt. Demgegeniber wachst
die Bereitschaft zum gesellschaftlichen
Engagement, zur intensiven Mitwirkung und
auch Mitbestimmung — gerade auch junger
Menschen — in anderen traditionellen und
neuen ehrenamtlichen Tatigkeitsfeldern

in bemerkenswerter Weise. Parallel dazu
werden Rufe nach dem Staat laut, um die

drangenden gesellschaftlichen Probleme mit
geniigend Durchsetzungskraft anzugehen.
Bei dieser widerspriichlichen Ausgangssitu-
ation gilt es anzusetzen und zu beschreiben,
welches die heutigen und kiinftigen Anfor-
derungen an den Staat und die Birgergesell-
schaft sind und mit welchen MalRnahmen
eine gelebte Partizipation weiterentwickelt
werden kann.

Ohne verantwortungsvolles Handeln der Po-
litik kann die Entwicklung nicht zukunftsfahig

gestaltet werden, der Staat kann aber nicht
alle Probleme einer Gesellschaft allein [6sen.
Er wird in héherem MalRe als bisher das bur-
gerschaftliche Engagement mit einbeziehen
mussen. Politik muss mit politisch-rechtlichen
Instrumenten die Rahmenbedingungen fir
das Engagement und die Beteiligung der Bur-
ger und Unternehmen Uberall dort dndern,
wo es ohne diese Malinahmen zu Marktver-
sagen und Fehlentwicklungen kommt (vgl.
Abschnitt A und Handlungsfeld Wirtschaften
und Arbeiten VI). Ebenso wichtig sind somit
die Selbstorganisation, die Selbsthilfe und
das ehrenamtliche Engagement der Birger
eines Gemeinwesens. In den Verfahren

zur sozialen Stadtentwicklung ist deutlich
geworden, dass die staatlichen Institutionen
Uiberfordert sind, wenn sie das vorhandene
Potenzial nicht nutzen. Die Rahmenbedingun-
gen hierflr gilt es zu entwickeln.

2. Leitbild

Politik und Verwaltung Berlins erschlieRen
das soziale Kapital und férdern Engagement,
Selbsthilfe und Partizipation der Blrger in
allen Lebens- und Politikbereichen. Sie bezie-
hen es als selbstverstandlich in ihr Handeln
ein. Das gesellschaftliche Leben der Stadt
ist gepragt von groRem Engagement der
Birger. Sie bringen ihr Potenzial, ihre Vorstel-
lungen und ihr Wissen durch umfassende
Partizipationsmaglichkeiten in die verschie-
denen Bereiche und Entscheidungsprozesse
ein. So nutzen sie die Chance der Aktivierung
ihrer selbst, zur Teilhabe an der gesellschaft-
lichen Entwicklung, zur Verbesserung ihrer
Lebensqualitat und ihres Selbstwertgefihls.
Partizipation der Blrger — im Sinne einer
aktiven Mitwirkung und Mitgestaltung der
sie betreffenden Angelegenheiten — um-
fasst den Bereich der sozialen Selbsthilfe
und die Willensbildungs- sowie Entschei-
dungsbereiche des 6ffentlichen Lebens.

Die vorhandenen attraktiven und sinnvollen
Maglichkeiten flr Blrger zur Beteiligung im
Alltag sind allgemein bekannt und akzeptiert.
Das Vertrauen der Politik und Verwaltung in
die Potenziale und Fahigkeiten der Blrger ist
gestiegen.

Mit dem Berliner
Freiwilligen-Pass
wird biirgerschaft-
liches Engage-
ment bestatigt
und gewiirdigt.

3. Teilbereiche sich aktiv an demokratischen Prozessen zu
beteiligen. Weiterhin ist prioritar, den Bur-
gern die Mdaglichkeiten von Engagement und
Beteiligung durch umfassende Information
naher zu bringen und sie durch geeignete
Malfdnahmen zu aktivieren. Hierzu bietet sich

in Berlin erhebliches Potenzial.

3.1 Aktivierung des
Biirgerengagements

Parteien, Initiativen und Vereine gestalten
das kommunale Miteinander. Das ehren-
amtliche Engagement ist die wesentliche
Voraussetzung hierflir. Ohne die Starkung
des Engagements und der Selbsthilfe kann
sich Berlin nicht zukunftsfahig entwickeln.
Dabei ist von hoher Bedeutung, bestehende
blrgerschaftliche Initiativen aufzunehmen
und weitere zu entwickeln. Besonders
wichtig ist es, hierbei Kinder und Jugendliche sollen sich mehr als
einzubeziehen. Nur so kénnen sie friihzeitig bisher fiir engagierte
lernen, Verantwortung zu Gbernehmen und Biirger offnen.

Schulen und andere
offentliche Gebdude

Qualitatsziele

Die Birger flhlen sich verantwortlich fir die Entwicklung der Gesellschaft und ihrer
unmittelbaren Umgebung (Nachbarschaft und Ortsteil). Sie entwickeln Kraft und Fahigkeiten,
in ihrem Alltag auch manche Widrigkeiten zu bewaltigen, sich und ihre Mitmenschen

von Hilfs- und Unterstitzungsmafinahmen, soweit moglich, unabhangig zu machen und

sich aktiv in die Gestaltung des Gemeinwesens einzubringen.

Berliner Burger sind nicht allein Betroffene politischer Entscheidungen, sondern im Sinne
von ,,aktiver Blrgerschaft” fir das Wohl der Stadt mitverantwortliche Akteure. Die
Verwaltung empfindet sich als Dienst leistend flr die Blrger und das Blirgerengagement
als selbstverstandlichen, weiter zu férdernden Bestandteil der Demokratie. Verwaltungs-
modernisierung und Starkung der blrgerschaftlichen Verantwortung sind zwei Seiten
einer Medaille. Dabei ist der Verwaltung bewusst, dass sie den Birgern die Mdglichkeiten
der Beteiligung ndher bringen muss. Die in Partizipationsprozessen eingebrachten
Anregungen sind aufzunehmen und in die Abwagung einzubeziehen. Negative Priifergeb-
nisse beddrfen einer nachvollziehbaren Begriindung, um die Motivation zur Beteiligung
auch langfristig zu erhalten.

Im Kiezbiiro wird
Freiwilligenarbeit
koordiniert.

Gerade auch die jungen Menschen in der Stadt tbernehmen friihzeitig Verantwortung fiir
sich selbst, flr andere und fir die Gesellschaft. Berlin schafft positive Lebensbedingungen
flr junge Menschen: In einem lebendigen Sozialraum wirken Kinder und Jugendliche aktiv
an der Gestaltung ihres Lebensumfeldes mit.

Handlungsziele

B Berlin ist ein sozial gepragtes Gemeinwesen mit einer in allen Gebieten des kommunalen
Lebens engagierten Blirgerschaft. Mindestens 1/3 der Bevolkerung ist ehrenamtlich tatig.

m  Uber Vereine und Verbande hinaus existieren in samtlichen Berliner Bezirken
Freiwilligen-Agenturen als Vermittler ehrenamtlicher Betatigungsmaoglichkeiten.
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Mehrfachnutzung

von Gebduden: Im
Altersheim der Caritas
Altenhilfe GGmbH
Berlin wird offentlich
ein Film gezeigt.

MaRBRnahmen

I Die Aktivierung des Burgerengagements wird durch die Entwicklung einer ,, Anerken-
nungskultur” geférdert. Hierzu gehort die Weiterentwicklung von Mafinahmen wie der

Berliner Freiwilligen Pass, Versicherungsschutz fiir Ehrenamtliche, Auszeichnungen usw.

Dies konnte durch eine Task Force begleitet werden.
@ Bestehende Freiwilligenagenturen werden ausgebaut und qualifiziert.

I Lokale Beschaftigungsbiindnisse und Stadtteilgenossenschaften sowie der Aufbau und
die kontinuierliche Arbeit von Blirgernetzwerken werden unterstitzt.

B Selbsthilfe, professionelle Gemeinwesenarbeit und bezahlte Dienstleistung sollen enger
verzahnt werden.

B Systematisch wird eine Mehrfachnutzung der 6ffentlichen Einrichtungen wie Schulen,
Schulhéfe, Kitas, Seniorenfreizeitstatten oder Sporteinrichtungen umgesetzt, um so in
Absprache mit den Tragern der Blrgergesellschaft die materielle Basis fir ihre Ent-
wicklung zu schaffen (vgl. Handlungsfeld Bildung VII).

I Stadtteilzentren und wo vorhanden Kiezblros sind zunehmend die Drehscheibe fiir
birgerschaftliches Engagement.

I Initiativen zur aktiven Freizeitgestaltung und Bildungsférderung von Kindern und
Jugendlichen werden gezielt unterstitzt.

I In der nachsten Legislaturperiode werden die Moglichkeiten der Zwischennutzung von

Gebauden, Grund und Boden fir alle Formen biirgerschaftlichen Engagements weiter
verbessert.

3.2 Umfassende Biirger- Biirgernahe Palitik: Der
beteiligung: Teilhaben und Petitionsausschuss des
Mitentscheiden Abgeordnetenhauses
Obgleich der Obrigkeitsstaat in den vergan- nimmt in einem Einkaufs-
genen Jahrzehnten Uberwunden wurde, zentrum Anliegen und
haben viele Blrger immer noch das Ge- Beschwerden auf.

flhl, dass die Verwaltung Uber , ihre Kopfe
hinweg"” entscheidet und sich nicht an ihren
Interessen orientiert.

Qualitatsziele

Die Berliner Verwaltung hat in ihrer moderierenden und aktivierenden Rolle die Vernetzung
des Interesses der Birger mit der lebendigen Vielfalt blrgerschaftlichen Engagements im
Umwelt-, Sozial-, Sport-, Kultur- oder Gesundheitsbereich zu ermdglichen.

Aufgabe des Staates ist es, die Rahmenbedingungen flr das Blrgerengagement

zu sichern und zu verbessern. Das Prinzip, die Blrger an sie betreffenden Entscheidung
schon im Planungsstadium umfassend zu beteiligen, wird auf gesamtstadtischer und
bezirklicher Ebene realisiert. Das Anhérungsrecht in den Ausschissen der Bezirksverord-
netenversammlungen und des Abgeordnetenhauses wird weiterentwickelt.

Kinder und Jugendliche werden zunehmend als Experten in eigener Sache verstanden

und akzeptiert. So ist die Bereitschaft der Blirger zur Mitgestaltung in allen sie betreffenden
Themen im Stadtleben weitestgehend entwickelt. Die Mehrheit der Birger kennt die fir ihre
Themenschwerpunkte zustandigen Abgeordneten und deren Erreichbarkeit auf den
unterschiedlichen politischen Ebenen.

Handlungsziele
B Die Anzahl der offiziellen Beteiligungsverfahren (ohne Bauleitplanung) nimmt um 50 % zu.

B Die Anzahl der offiziellen Beteiligungsgremien wie Stadtteilkommissionen oder
Burgerforen steigt um 50 %.

Beratung (ber die kiinftige Arbeit der verschiedenen Agenda- In Stadtteilkommissionen und Birgerforen sollen auch junge
akteure auf einer Veranstaltung der Friedrich-Ebert-Stiftung Leute friihzeitig in die Entscheidungen zur Entwicklung ihres
und der Gesellschaft fiir Nachhaltigkeit. Lebensumfeldes einbezogen werden.
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MaRBnahmen

Einen besonderen Schwerpunkt bildet die Starkung des Partizipationspotenzials der Kinder
und Jugendlichen; hierzu wird in allen Bezirken u.a. mindestens ein Kinder- und Jugend-
blro oder ein Jugendparlament eingerichtet.

Die Kinder- und Jugendbiros organisieren und begleiten Projekte zur Beteiligung junger
Menschen. Sie arbeiten zusammen mit der Landesarbeitsgemeinschaft Kinder- und
Jugendhilfe und der Drehscheibe Kinder- und Jugendpolitik.

Es werden , best practice”- Handreichungen sowie Qualitatsstandards zur Kinder- und
Jugendbeteiligung entwickelt.

Es werden politische Bedingungen geschaffen, die ergebnisoffene Entscheidungs-
prozesse und die Bereitschaft von Politik und Verwaltung zur birgerschaftlichen
Mitberatung und Mitentscheidung gewahrleisten.

Die Biirger werden an Planungen und MafRnahmen, die ihre Belange beriihren, umfang-
lich, angemessen und frihzeitig beteiligt. Hierzu werden sie zunachst lber die Partizi-
pationsformen und -mdglichkeiten informiert. lhre Beteiligung als ,Experten in eigener
Sache” wird als selbstverstandliches und verbindliches Element etabliert.

Vielfaltige Beteiligungsformen fir Blrger auf allen Ebenen werden etabliert. In diesem
Sinne sind selbstorganisierte Beteiligungsprojekte konsequent zu unterstiitzen und im
Entscheidungsprozedere des Gemeinwesens zu verankern.

Die Verwaltungsreform wird weitergefiihrt. Sie orientiert sich an einer starkeren Uber-
nahme von Verantwortung durch die Blrgerschaft und an ihrer stéarkeren Teilhabe an
politischadministrativen Entscheidungen.

In den nachsten Jahren werden weitere Formen der direkten Mitwirkung an Entschei-
dungsprozessen eingeflihrt. Hierzu existieren vielfaltige Vorschlage, die weiter diskutiert
werden. So z.B.: (1) Blrgerentscheide auf der Basis von Blrgerbegehren, (2) umfassende
Anhdérungsrechte auf Landes- und Bezirksebene. Hierzu verabschieden alle Bezirks-
verordnetenversammlungen einen Leitfaden der Biirgerbeteiligung fir ihren Bezirk.

In moglichst vielen Bezirken wird ein ,Blrgerhaushalt” eingeflihrt. Hierin verbindet sich
das biirgerschaftliche Engagement und der Wille der Entscheidungstrager, die Blrger-
schaft an ihren Entscheidungsfindungen zu beteiligen. Hier wird an die Erfahrungen
einzelner Berliner Bezirke, v.a. des Bezirks Lichtenberg mit dem Quartiersfond, sowie
aus anderen Kommunen des In- und Auslandes angeknUlpft. Bei seiner Erstellung wirken
die Birgerinnen und Blrger partizipativ mit. Dabei wird an die Erfahrungen mit der
Blrgerbeteiligung im Rahmen der Quartiersfonds angeknUpft.

Klnftig wird verstarkt geprift, inwieweit Expertengutachten u.a. durch Partizipations-
verfahren wie etwa Blrgergutachten ergénzt oder ersetzt werden kdnnen.

Die Mitarbeiter der Verwaltung werden in Methodik und Implementierung von Birgerbeteili-

gungsverfahren weitergebildet. Vorrangige Zielgruppe sind entscheidungsbefugte Mitarbeiter
aus dem Stadtplanungs-, Sozial- und Finanzbereich. Ein entsprechendes Fortbildungskonzept
ist mit der Verwaltungsakademie und mit Blrgerbeteiligungsorganisationen zu entwickeln.

Uber die Erfordernisse und Ziele des gesellschaftlichen Engagements von Biirgern sowie
Uiber geplante, laufende und abgeschlossene Beteiligungsmaflnahmen wird regelmaRig
informiert, z.B. durch bezirkliche Beteiligungsberichte und im Internet. Die Pressestellen
der Bezirke, des Landes und der einzelnen Verwaltungen intensivieren inre Offentlich-
keitsarbeit zur Birgerbeteiligung.
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